Deutsch-Italienische Handelskammer

INHALT

»Standhalten und gerade in der Krise das Engagement verstarken“

e AHK Italien - Neue Zustandigkeit fiir Agrar- und Lebensmittelwirtschaft
¢ Neue Initiative der AHK Italien: Arbeitskreis Ernahrungswirtschaft
»Erfolgreich aus der Krise“ durch Innovation und Kundenorientierung
¢ Kongress ,,Solarenergie - Orientierung und Kriterien fiir kommunale
Entscheider” am 02.12. in Rom

AUGURI !!

Die Kammer wiinscht ihren Mitgliedern und Freunden
ein gesegnetes Weihnachtsfest. Wir bedanken uns fiir
das uns entgegengebrachte Interesse und mochten all
denjenigen einen herzlichen Dank aussprechen, die mit
ihren Anregungen und Ideen unsere Arbeit unterstiitzt
und bereichert haben.

Wir freuen uns auf eine gute Zusammenarbeit auch im
neuen Jahr. In diesem Sinne die besten Wiinsche fur
ein erfolgreiches 2010!

AKTUELL

»otandhalten und gerade in der Krise das Engagement verstarken!“

- das ist die wesentliche Erkenntnis einer im Oktober 2009
von der Kammer durchgefiihrten und von Professor Muti-
nelli (Universitat Brescia) ausgewerteten Umfrage bei re-
prasentativ ausgewahlten deutschen Niederlassungen ver-
schiedenster Branchen in Italien.

Nach einem mehr oder minder dramatischen Einbruch in
der ersten Halfte des Jahres 2009 sehen die Unternehmen
fur die erste Jahreshalfte 2010 wieder Zeichen einer zu-
nachst schwachen, sich in der zweiten Jahreshalfte dann
aber wieder verstarkenden Erholung der Nachfrage.

Die entscheidenden Erfolgsfaktoren in der gegenwartigen Krise sind neben der Qualitat
der Produkte und ihrem Innovationsgehalt vor allem ein hervorragender Kundenservice
und eine intensive technische Beratung.

Die wichtigsten Strategien der Unternehmen fur das Jahr 2010 sind
e die Verstarkung der Eigenkapitalbasis,
die Vermeidung von Liquiditatsengpassen,
die Reduzierung von Kosten, ohne die Firmenstruktur zu beeintrachtigen,
die Optimierung der Logistikkette,
die Starkung der Lieferanten- und Kundenbeziehungen,
die Fortsetzung von Investitionen in Produktinnovation, Marketing
und Ausbildung.

Weitere Informationen: Luisa Glaesmer,
Tel. +39 02 39800.08, glaesmer@deinternational.it
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,e-contact” ist Ihr Informationsinstrument!
e-mail: info@ahk-italien.it

Mitglieder-Infos

Die Kommunikation ist der Schlus-
sel zum Erfolg. Daher ist es heute
um so wichtiger, zielfuhrend und in
der Sprache lhrer Kunden zu kom-
munizieren. Sie konnen es sich
nicht leisten, zu improvisieren.

In einer zunehmend globaleren
Marktdimension ist die Sprachver-
mittlung ein Schlusselfaktor erfolg-
reicher Unternehmensstrategien.

Wir verstehen lhre Sprache und die
Ihrer Kunden. Deshalb wissen wir
auch, dass eine Ubersetzung ganz
wesentlich zur Verwirklichung Ihrer
Ziele beitragen kann: Kommunika-
tion in den Auslandsmarkten, Pro-
duktlaunch und Absatzsteigerung.

Daher ist es von grundlegender
Wichtigkeit, mit dieser anspruchs-
vollen Aufgabe qualifizierte
Sprachmittler zu beauftragen, die
mit diesem Vorgang vertraut sind,
und die nur in ihre Muttersprache
Ubersetzen - denn nur sie sind in
der Lage, lhnen ein erfolgreiches
Resultat zu garantieren.

Die von uns gebotenen Vorteile:

+ Sorgfiltige und genaue Uberset-
zungen

» Fachsprachliche Terminologie und
Erstellung kundenspezifischer Ter-
minologie-Datenbanken

» Termingerechte Ablieferung

« Ausgereifte technologische Sup-
ports

« Vertraulichkeitsgewahr

« Direkte Beziehung zum Sprach-
vermittler

Fordern Sie unentgeltlich einen
personalisierten Kostenvoranschlag
an. Gern unterbreiten wir lhnen
unser bestes Angebot, das allen Ih-
ren Ansprichen Rechnung tragt.

Donatella Brigatti

Via M. Montessori, 6
20094 Corsico (Mi) - Italien
Tel./Fax: +39 0297383546

www.brigattitraduzioni.it
E-Mail: info@brigattitraduzioni.it



AKTUELL

AHK Italien: Neue Zustandigkeit fiir Agrar- und
Lebensmittelwirtschaft

Nach der Auflésung der CMA - Centrale Marketing-Gesellschaft
der deutschen Agrarwirtschaft mbH - ist der AHK Italien im Rahmen eines Pilotprojekts
des Bundesministeriums fur Ernahrung, Landwirtschaft und Verbraucherschutz (BMELV)
zusammen mit 6 anderen AHKs in China, Japan, USA, Brasilien, Russland und Osterreich
fur Mittel-Ost-Europa die Beratung und Markteinfihrung von Unternehmen der deut-
schen Agrar- und Ernahrungswirtschaft uibertragen worden.

% Bundesministerium fiir
Erndhrung, Landwirtschaft
und Verbraucherschutz

Die AHK Italien wird diese Aufgabe in enger Zusammenarbeit mit dem ehemaligen Rep-
rasentanten der CMA furr Italien, Herrn Petros Michelidakis, wahrnehmen.

Im Rahmen einer gemeinsamen Pressekonferenz von AHK Italien und BMELV am 17. De-
zember um 13:00 Uhr im Hotel Hilton in Mailand wird die italienische Fachpresse uber
die neue Struktur sowie uber die fur 2010 geplanten Aktivitaten informiert.

Weitere Informationen: Luisa Glaesmer, Tel.: +39 02 67913 208
luisa.glaesmer@ahk-italien.it

Neue Initiative der AHK Italien: Arbeitskreis Ernah-
rungswirtschaft

Aufgrund von Anregungen mehrerer Kammermitglieder aus dem Be-
reich Agrar- und Ernahrungswirtschaft will die Kammer zu Beginn
des Jahres 2010 einen Arbeitskreis Ernahrungswirtschaft ins Leben
rufen.

Der Arbeitskreis soll ankniipfen an die guten Erfahrungen und Er-
gebnisse, die in den letzten Jahren mit vergleichbaren Initiativen
fur andere Wirtschaftsbereiche gemacht wurden und dementsprechend eine Plattform
sein fur Erfahrungsaustausch und Strategieentwicklung. Zugleich soll er den Unterneh-
men Anregungen und die Moglichkeit zur Erweiterung von Netzwerken geben.

Interessierte Unternehmen konnen sich bei informieren bei:
Nele Hormann, Tel.: +39 02 67913 221
nele.hormann®@ahk-italien.it

VERANSTALTUNGSRUCKBLICK

»Erfolgreich aus der Krise“ durch Innovation und Kundenorientierung

In einer gemeinsamen Veranstaltung von AHK Italien,
Siemens Spa und den Deutsch-Italienischen Wirt-
schaftsjunioren Mailand am 19.11. in den Raumen von
Siemens in Mailand referierten 5 Unternehmen, die
sich im Rahmen der im Oktober durchgefiihrten Um-
frage der Kammer zur Wirtschaftslage der deutschen
Niederlassungen in Italien als besonders krisenresis-
tent gezeigt hatten, uber die Strategien, mit der sie
der Krise begegnet sind.

Dabei handelte es sich um die folgenden Unternehmen: Siemens Spa, Epta Spa, Sick
Spa, Pepperl + Fuchs Elcon Srl, Radeberger Gruppe Italia Spa.
Erfolgsfaktoren wie auch bei der Umfrage generell: Innovation und Kundenorientierung.

Die Veranstaltung, die im Rahmen einer Talk-Runde stattfand, wurde von der Korres-
pondentin des Handelsblatts, Frau Katarina Kort, moderiert.

AnschlieBend wurden die mehr als 100 Teilnehmer vom Gastgeber Siemens zu einem
Cocktail eingeladen, der Raum bot fur die Vertiefung der Gesprache und ein intensives
networking.

Weitere Informationen: Nele Hormann, Tel.: +39 02 67913 221
nele.hormann®@ahk-italien.it
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Milano Immagina ist ein Unterneh-
men, das mit dem Ziel gegriindet
wurde, innovative, originelle und
ambitiose Kommunikationsprojekte
fur Firmen und offentliche Einrich-
tungen zu planen und zu organisie-
ren.

Milano Immagina wendet sich an
diejenigen, die exklusive und er-
folgreiche Beziehungen und Ge-
schaftsverbindungen schaffen, ent-
wickeln und festigen wollen.

Obwohl es sich bei Milano Immagi-
na um ein junges Unternehmen
handelt, zahlen zu seinen Kunden
Firmen wie: American Express,
Amplifon, Azimut, Banca Esperia,
Ballarini, Faber-Castell, Fratelli
Carli, Knauf, Pyrex, Xerox.

Milano Immagina hat vor kurzem in
Mailand die “Freedom day”-
Veranstaltung gefordert, eine Wo-
che von offentlichen Veranstaltun-
gen zum 20. Jahrestag des Falls der
Berliner Mauer unter der Schirm-
herrschaft der Region Lombardei,
der Deutsch-Italienischen Handels-
kammer, dem Generalkonsulat der
Bundesrepublik Deutschland in Mai-
land und dem Goethe-Institut.

Weitere Informationen:

Silvia Dainelli

Milano Immagina srl

Via G. Galilei, 5

20090 Assago (M)

Tel. 0247941682 Fax 0247941683
www.milanoimmagina.it
silvia.dainelli@milanoimmagina.it

di FRANCESCA GROSZY

LINSTANTCASH » |

Mutui « Prestiti « Prodotti finanziari B2B  Leasing

KORREKTUR KONTAKTDATEN

Bitte benutzen Sie die folgende E-
Mail-Adresse um mit Instant-Cash in
Kontakt zu treten:

info.instantcash.mi@gmail.com



VERANSTALTUNGSRUCKBLICK

1. Kongress ,,Solarenergie - Orientierung und Kriterien fiir kommunale
Entscheider“ am 02.12. in Rom

Mehr als 100 Teilnehmer und 8 deutsche Un-
ternehmen aus der Fotovoltaik-Branche nah-
men an einem von der DEinternational Italia
srl, der Dienstleistungsgesellschaft der AHK
Italien, organisierten Kongress in Rom teil,
mit dem vor allem kommunale und regionale
Entscheidungstréger Uber neueste Technolo-
gien, Tendenzen und Kriterien fur die Ent-
scheidungsfindung bei der Genehmigung von
Fotovoltaik-Anlagen informiert wurden.

Ziel des Kongresses war, Entscheidungsprozesse transparenter und Genehmigungsver-
fahren schneller und kostengiinstiger zu gestalten, um auf diese Weise die Vertriebsko-
operation zwischen Deutschland und Italien weiter zu verbessern.

Zahlreiche Firmenvertreter aus Italien nutzten die Chance, um individuelle Gesprache
mit den Vertretern des 6ffentlichen Sektors bzw. den Vertretern der deutschen Unter-
nehmen zu fihren.

Weitere Informationen: Lara lungo,
Tel. +39 02 39800.23, iungo@deinternational.it
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